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1. Ulke Pazarinda Ayakkabi Sektorii
1.1 ilgili Sektérde Uretim

Almanya’da 2024 yilinda ayakkabi sektoriinde yaklasik 9,5 milyar avro (-%0,9) ciro elde edilmis ve
174 milyon ¢ift ayakkabi satig1 gerceklestirilmistir. Almanya, Avrupa Birligi’'nde en biiyiik ayakkab1
tireticilerinden biri olmasina ragmen, biiyilk miktarda ithalat da gergeklestirmektedir. Ayakkabi
ithalatr sirastyla Vietnam (%23,7), Cin (%23), Italya (%7,7) ve Endonezya’dan (yaklasik %7)
yapilmaktadir. Almanya’da 70 civarinda iiretici firma bulunmaktadir ve sektor agirlikli olarak orta
dlcekli isletmelerden olusmaktadir. Isletmelerin yalmzca %4’iinde 500 veya daha fazla calisan
bulunmaktadir. 2024 yili itibaryla {iretimde yaklasik 8.600 kisi ¢aligmaktadir. Sektoriin yogunlagtigi
bolgeler: Renanya-Palatina (Rheinland-Pfalz), Bavyera (Bayern), Kuzey Ren-Vestfalya (Nordrhein-
Westfalen) ve Baden-Wiirttemberg’dir. Yerli iireticiler kiiresellesmenin getirdigi zorluklarla basa
¢ikmak igin bilgi birikimi, tasarim ve yaraticiliga odaklanmanin yani sira uluslararasi ¢esitlendirme
avantajlarin1 da kullanmaktadirlar. Almanya’nin ayakkabi sektorii yenilikgi {iriin ¢esitliligiyle 6ne
¢ikmaktadir. Moda ve fonksiyonellik 6n plandadir. Uriin portfdyii; kadin, erkek ve cocuk ayakkabilar
ile konforlu ve spor ayakkabilar1 kapsamaktadir ve bunlar uluslararasi alanda da talep gérmektedir.
Ayrica giivenlik, is ve mesleki ayakkabilar da sektoriin 6nemli bir pargasidir; bunlar kisisel koruyucu
donanim (KKD) kategorisine girmektedir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

Almanya ayakkabi sektoriinde ortalama {iretici fiyat1 hakkinda kesin bir veri saglama olanagi
bulunmamaktadir. Uretim maliyetleri, malzeme, iscilik, lojistik vs gibi degiskenlerden dolayi
markaya, kalite diizeyine, liretim hacmine gore biiyiik ¢esitlilik gostermekte oldugundan ortalama
iiretici fiyati iizerinden anlaml tek bir deger ¢ikarmak miimkiin bulunmamaktadir.

Eurostat verilerine gore ‘“Ayakkabi imalatinda {iretici fiyat endeksi” (Euro bdlgesi icin)
Agustos 2025’te 117,40 puan diizeyinde ger¢eklesmistir. Almanya 6zelinde, liretim seviyesinde fiyat
artiglarinin yillik olarak yaklagik +0,79 % oldugu anlasilmaktadir. Ayakkab: iiretiminde malzeme
%40-60, iscilik %20-35 gibi oranlarla maliyet unsurlarini olusturmaktadir.

1.3 llgili Sektérde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Bundesverband der Schuh- und Lederwarenindustrie e.V.

Adres: Wallstral3e 58-59, 10179 Berlin
Telefon: +49 (0)30 72622034

E-Posta: bund@hdsl.eu

Internet Web Sitesi: www.hdsl.eu

Spitzenverband fiir Orthopidie-Schuhtechnik e.V.

Adres: Hasenheide 70, 10967 Berlin
Telefon: +49 (0) 30 396 28 45

E-Posta: info@spiost.de
Internet Web Sitesi : www.spiost.de



Zentralverband des Deutschen Schuhmacher-Handwerks

Bitterfelder Str. 7-9, 04129 Leipzig

Telefon: +49 (0) 341 904 860

E-Posta: info@schuhmacherhandwerk.de

Internet Web Sitesi: www.schuhmacherhandwerk.de

Handelsverband Textil Schuhe Lederwaren

Adres: Anton-Wilhelm-Amo-Strafie 20/21, 10117 Berlin
Tel: +49 30 20619-0

E-Posta: info@zdh.de

Internet Web Sitesi: www.zdh.de

1.4 Almanya Ayakkabi Sektériinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

2024 yilinda Alman ayakkab1 pazarinda toplam satis hacmi yaklasik 9,5 milyar€ olarak
gerceklesmistir. Bu rakam 2023’¢ kiyasla %0,9 diisiis gbstermistir.

Ayn1 zamanda 2025 itibariyla perakende ayakkabi magazalarinin satis1 genelde diisiis gostermekte
olup, online satiglarda artis gozlemlenmektedir. Almanya’da yaklasik 2.600 ayakkabi magazasi
bulunmaktadir. 2013 yilinda 4.460 olan ayakkabi magazasi sayis1 2.600’e gerilemistir. Online
satislarin pay1 yaklasik dortte bir civarindadir.

Almanya’daki perakendecilerle dogrudan ¢aligma, ya da onlarin tedarik zincirine girme Tiirkiye’de
tiretim yapan firmalar i¢in iyi bir kanal olmasina ragmen genellikle fiyat rekabeti yiiksek ve karlilik
oranlar1 diisiik olabilmektedir.

Online + magaza kombinasyonuna sahip perakendeciler (¢cok kanalli) daha avantajli durumda yer
almaktador. Online satislar biiyiimektedir ancak perakende magazalarin lokasyon, magaza konsepti
ve maliyet yonetimi agisindan gii¢lii olmas1 dnemini korumaktadir.

Alman tiiketicilerin kaliteye, siirdiirtilebilirlige, yerel iiretime 6nem vermesi 6zellikle “Avrupa
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tiretimi”, “yliksek kalite” vurgusu ile bir avantaj olabilmektedir.

Perakende kanalinda tiiketici fiyatlari, promosyonlar ve indirimler sik goriilmekte oldugundan;
tedarikgi olarak bu degiskenleri g6z 6niinde bulundurmak énemlidir.



2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Ayakkabi Sektériinde Almanya’nin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

Ulke Ad1 ithalat Degeri (1000 $) Miktar Oran (%)
(ton) (Ithalat
Degeri/Toplam
Ithalat)
1 | Vietnam 3.065.211 80.103,2 23,7
2 | CHC 2.971.682 147.441,0 23,0
3 |ltalya 997.644 17.599,3 7,7
4 | Endonezya 908.417 24.316,6 7,0
5 | Hindistan 549.403 17.640,6 4,3
6 | Hollanda 515.684 13.723,0 4,0
7 | Portekiz 512.339 11.425,5 4,0
8 | Kambogya 316.428 11.443 8 2,5
9 | Banglades 265.810 10.619,3 2,1
10 | Ispanya 262.325 7.046.,4 2,0
21 | Tiirkiye 97.945 4.863,0 0,8
TOPLAM 12.913.701 415.540,8 100,0

Kaynak:Destatis

2.1 Ayakkabi Sektoriinde Almanya’nin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi i1k 10 Ulke

Ulke Adi Ihracat Degeri (1000 $) Miktar Oran (%)
(ton) (Ihracat
Degeri/Toplam
Thracat)
1 | Polonya 1.789.072 44.134,6 15,6
2 | Hollanda 1.075.158 19.912,5 9,4
3 | Fransa 1.050.107 24.141,9 9,1
4 | isvigre 917.096 9.835,4 8,0
5 | italya 796.618 18.220,6 6,7
5 | ABD 607.815 8.990,0 5,3
6 | Avusturya 593.224 11.509,9 5,2
7 | Belgika 589.032 10.306,0 5,1
8 | Biiyiik Britanya 533.768 9.754,6 4,6
9 | ispanya 459.882 11.514,7 4,0
10 | Slovakya 364.850 19.492,1 3,2
27 | Tiirkiye 49.896 980,1 0,4
TOPLAM 11.496.495 241.774,0 100,0

Kaynak:Destatis




2.2 Ayakkabi Sektoriinde Almanya’mn Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat Yaptiga Uriinler
(10 iiriin)

Giimriik Tarife Uriin Ad1 Ithalat Tiirkiye’den Tiirkiye’den
Kodu Degeri | ithalat1 (1000 $) [ Ithalatinin
(6 Basamakli) (1000 $) Pay1
(%)
640399 Ayakkabi yiizii 3.421.830 25.044 0,7
deriden tabani kauguk
diger
640419 Ayakkabi tabani 2.081.419 14.111 0,7
kauguk/plastik yiizl
dokuma maddesi diger
640299 Ayakkabi dig taban 1.941.449 19.711 1,0
yiizii kauguk diger
640411 Ayakkabi spor dig 1.518.575 838 0,06
taban1 kauguk/plastik
640391 Avyakkabi bilegi orten 1.383.544 12.995 0,9
diger yiizii deri
640291 Avyakkabi bilegi drten 626.633 3.970 0,6
640219 Ayakkabi diger sporlar 492.049 523 0,1
igin
640690 Ayakkabi igin diger 285.518 7.113 2,5
aksam
640610 Ayakkabi yiizii ve 258.089 5.682 2,2
aksami
640359 Ayakkabi diger tabani 222.632 1.093 0,5
kosele yiizii deri

Kaynak:Destatis

2.3 Ayakkabi Sektoriinde Almanya’min Altih Tarife Bazinda En Fazla fhracat Yaptig

Uriinler
(10 iiriin)
Tarife Pozisyonu Uriin Ad1 Ihracat Tiirkiye’ye Tiirkiye’ye
(6 Basamakl) Degeri Ihracat: [hracatinin Pay1
(1000 $) (1000 $) (%)

640399 Ayakkabi yiizii 3.900.140 12.496 0,3
deriden tabani kauguk
diger

640299 Ayakkabi dig taban 2.049.726 13.093 0,6
yiizli kauguk diger

640419 Ayakkabi tabani 1.710.028 10.755 0,6
kauguk/plastik yiizii
dokuma maddesi diger

640391 Ayakkabi bilegi orten 1.133.030 5.944 0,5
diger yiizii deri

640411 Ayakkabi spor dis 1.130.537 6.004 0,5
taban1 kauguk/plastik

640291 Ayakkabi bilegi orten 430.195 66 0,02

640219 Ayakkabi diger sporlar 258.152 49 0,02
i¢in

640359 Ayakkabi diger tabani 173.725 197 0,1
kosele yiizii deri




640690 Ayakkabi i¢in diger 141.563 246 0,2
aksam
640610 Ayakkabr yiizii ve 127.188 2 0,001
aksami
Kaynak:Destatis
3. Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)
3.1 Sektérde Ulkemizin Almanya’ya Thracat1 (1.000 $)
Giimriik Uriin Adi 2020 2021 2022 2023 2024
Tarife
Kodu
(6
Basamakl)
1 640399 Ayakkabi yiizii 21.046 21.106 27.505 25.674 25.175
deriden tabani kauguk
diger
2 640391 Ayakkabi bilegi drten 14.566 14.434 19.518 16.100 13.016
diger yiizii deri
3 640299 Ayakkabi dis taban 13.495 12.355 27.769 25.626 19.710
yiizii kaucuk diger
4 640690 Ayakkabi igin diger 5.463 4.159 7.893 10.131 7.118
aksam
5 640419 Ayakkabi tabant 5.039 7.093 14.300 17.246 14.127
kauguk/plastik yiizi
dokuma maddesi diger
6 640291 Ayakkabi bilegi orten 4.178 6.354 10.392 6.417 3.971
7 640610 Ayakkabi yiizii ve 1.354 6.481 9.288 7.129 5.682
aksami
8 640359 Ayakkabi diger tabani 980 1.234 1.873 1.565 1.077
kosele yiizii deri
9 640590 Ayakkabr yiizii deri 738 1.146 1.484 1416 266
dokuma maddesi
olmayan
10 640219 Ayakkabi diger sporlar 638 1.101 553 764 523
icin
TOPLAM 67.497 | 75.463 | 120.575 | 112.068 | 90.665
Kaynak:Destatis * 2024 yil1 baz alinmustir.
3.2 Sektérde Ulkemizin Almanya’ya fhracati (Miktar ton)*
Giimriik Uriin Ad1 2020 2021 2022 2023 2024
Tarife
Kodu
(6
Basamakl)
1 640299 Ayakkabi dig taban 924,5 825,6 22374 1.769,4 1.2243
yiizii kauguk diger
2 640399 Ayakkabi yiizii 716,7 671,2 970,9 798,4 1.089,5
deriden tabani kauguk
diger
3 640391 Ayakkabi bilegi drten 472 4743 678,7 512,5 408,9
diger yiizii deri




4 640419 Ayakkabi tabani 390,7 474,1 1.333,7 1.102,9 967,0
kauguk/plastik yiizii
dokuma maddesi diger

5 640291 Ayakkabi bilegi drten 233,6 382,9 633,9 307,5 208,5

6 640690 Ayakkabi i¢in diger 219,8 152,8 258,1 313,0 288,6
aksam

7 640219 Ayakkabi diger sporlar 70,1 98,4 55,1 65,6 30,9
i¢in

8 640520 Ayakkabi diger, yiizii 433 54,8 81,9 18,5 22,7
dokumaya elverisli
maddelerden

9 640359 Ayakkabi diger tabant 37,9 88,6 131,2 78,5 74,5
kosele yiizii deri

10 640590 Ayakkabi yiizii deri 35,4 85,2 171,0 280,0 38,8
dokuma maddesi
olmayan

TOPLAM 3.144,0 | 3.307,9 | 6.551,9 | 5.246,3 | 4.353,7

Kaynak:Destatis * 2024 y1li baz alinmigtir

4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Almanya’ya ayakkabi satmak i¢in hedef bolge, sehir ve eyaletleri belirlerken ekonomik gii¢, niifus
yogunlugu, tiiketici aligkanliklari, lojistik avantajlar ve Tiirk niifusunun varlig: gibi faktorleri dikkate
almak Onemlidir. Almanya, 16 federal eyaletten olusan bir iilke olup, hedef bdlge olarak
degerlendirilen eyaletler agagida siralanmaktadir.

Kuzey Ren-Vestfalya (Nordrhein-Westfalen): Almanya’nin en kalabalik eyaleti (17,9 milyon
niifus) ve ekonomik acidan en gii¢lii bolgelerinden birisidir. Diisseldorf, K6ln, Dortmund, Essen ve
Duisburg gibi biiyiik sehirler, endiistriyel ve ticari merkezlerdir. Almanya’daki Tiirk niifusunun en
biiyiik boliimii bu eyalette yasamaktadir. Tiirk markali {irtinlere ilginin yiiksek oldugu bir eyalettir.
Kisi bas1 satin alma giicii yillik 26.234 Avrodur.

Bavyera (Bayern):Almanya’nin en zengin eyaletlerinden birisidir. Kisi bas1 satin alma giicti yillik
28.977 Avrodur.

Baden-Wiirttemberg: Almanya’nin ihracat lideri eyaleti olan eyalet olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirk
niifusu diger eyaletlere gore daha az olsa da, uluslararasi tiikketicilere hitap eden iiriinler i¢in uygundur.
Kisi bag1 satin alma giicii yillik 28.627 Avrodur.

Berlin: Almanya’nin bagkenti ve en biiylik sehridir. Geng ve dinamik niifus, yenilik¢i tirlinlere agik
olup ayrica ve 6nemli bir Tiirk niifusa da ev sahipligi yapmaktadir. Kisi basi satin alma giicii yillik
24.643 Avrodur.

Hamburg: Almanya’nin ikinci biiyiik sehri ve liman kenti, lojistik agidan ihracat i¢in stratejik bir
noktadir. Yiiksek yasam standardi ve uluslararasi ticaret merkezi olmasi, premium {iriinlere talebi
artirmaktadir. Kisi bas1 satin alma giicti yillik 28.631 Avrodur.



4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Almanya'nin ayakkabi pazari, koklii markalar ve yeni oyunculardan olusan bir karisimla hem cesitli
hem de rekabetg¢idir. Almanya'nin 6nde gelen on ayakkabi markasi asagida siralanmaktadir.

1. Adidas AG

1949’te Almanya’da kurulan bu marka diinya ¢apinda taninan spor-giyim ve ayakkabi1 markasidir.
Ayakkab1 segmentinde 6zellikle spor/performans kategorisinde ¢ok giiclii olan marka 170’den fazla
iilkede faaliyet gostermektedir.

2. Puma SE
1948’te Almanya’da kurulan bu marka, diinya ¢apinda taninan spor-giyim ve ayakkabi markalar
arasinda yer almaktadir. 120’den fazla iilkede faaliyet gostermektedir.

3. Birkenstock Holding PL.C

1774°te Almanya’da kurulan bu marka, 6zellikle konforlu ve anatomik tabanl terlik/ayakkabilariyla
taninmaktadir. Marka hem Almanya i¢ pazarda hem de ihracatta dikkat ¢ekici bir oyuncudur;
“premium casual” segmentinde yer almaktadir.

4. Deichmann SE

1933 yilinda kurulan firma Almanya’nin (ve Avrupa’nin) en biiyiik ayakkab1 perakendecilerinden
biridir. Firma perakende kanalda liderdir. Cok sayida magaza ag1 ve genis marka portfoyii ile
Almanya i¢ pazarinda giiclii konumdadir. Perakende hacmi agisindan sektoriin “ana” kanali
sayilabilir.

5. Sioux Schuhe GmbH

1954’te Baden-Wiirttemberg / Walheim’de kurulan geleneksel Alman ayakkabi iireticisidir.
“Moccasin” segmentinde uzmanlasmis ve halda Almanya’da iiretim yapan az sayida iireticiden biri
olarak anilmaktadir.

6. Gabor Shoes AG )
Almanya’da Rosenheim merkezli ayakkabi iireticisi/markasidir. Uretici-marka konumunda; kadin
ayakkabis1 segmentinde 6zellikle bilinmekte ve yerli tiretim / kalite vurgusu tagimaktadir.

7. Ara Shoes AG

Ara Shoes, 1949 yilinda Almanya’nin Kuzey Ren-Vestfalya eyaletinde kurulmus bir aile sirketidir.
Markanin mottosu: kalite, konfor ve tasarimdir. Ozellikle “konfor ayakkabisi” segmentinde giiclii
genis kalip segenekleri, farkli ayak yapisina uygun modelleri vardir.

4.2.1 Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

Bundesverband der Schuh- und Lederwarenindustrie e.V.

Adres: Wallstra3e 58-59, 10179 Berlin
Telefon: +49 (0)30 72622034

E-Posta: bund@hdsl.eu

Internet Web Sitesi: www.hdsl.eu

Spitzenverband fiir Orthopadie-Schuhtechnik e.V.




Adres: Hasenheide 70, 10967 Berlin
Telefon: +49 (0) 30 396 28 45

E-Posta: info@spiost.de
Internet Web Sitesi : www.spiost.de

Zentralverband des Deutschen Schuhmacher-Handwerks

Bitterfelder Str. 7-9, 04129 Leipzig

Telefon: +49 (0) 341 904 860

E-Posta: info@schuhmacherhandwerk.de

Internet Web Sitesi: www.schuhmacherhandwerk.de

Handelsverband Textil Schuhe Lederwaren

Adres: Anton-Wilhelm-Amo-Strafie 20/21, 10117 Berlin
Tel: +49 30 20619-0

E-Posta: info@zdh.de

Internet Web Sitesi: www.zdh.de

4.2.2 Varsa Ithalat¢1 Firma Bilgisi Alinabilecek Acik Kaynaklar

Wer Liefert Was (wlw.de) : Almanya’nin 6nde gelen B2B platformlarindan biridir. Ayakkabi
tirtinlerde ithalatc1 ve toptanci bilgilerine erigim saglar. Sirketlerin iriin portfoyleri ve iletisim bilgileri
detayli sekilde sunulmaktadir.

Statista (www.statista.com) Ayakkab1 sektoriine dair Almanya pazar raporlar1 ve ithalat verileri
sunar. Ithalat¢1 firmalara dogrudan erigim saglamasa da, sektoriin 6nde gelen oyuncular1 ve pazar
trendleri hakkinda bilgi verir.

Wer-zu-wem (www.wer-zu-wem.de) Wer-zu-wem sirket veri tabani, en 6nemli perakendeciler,
hizmet saglayicilar ve sanayi sirketleri de dahil olmak iizere Almanya'daki sirket hakkinda sirket
profilleri ve arka plan bilgileri sunmaktadir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Ticari Fatura (Commercial Invoice): Uriin detaylari, miktar, fiyat, génderici ve alic1 bilgilerini
icermelidir.

Paketleme Listesi (Packing List): Ambalajlarin igerigini ve agirliklarin1 belirtecek sekilde
olmalidur.

Ceki Listesi (Delivery Note): Alicinin teslim alacagi tiriinleri listelemelidir.

Konsimento (CMR, AWB, B/L): Tagima tiiriine gore karayolu (CMR), hava (AWB), denizyolu
(B/L) belgelerinin hazirlanmas1 gerekmektedir.

Mense Sehadetnamesi (Certificate of Origin): Uriiniin mense iilkesini gdstermektedir. Ihracatci
tilke ticaret odasi onayl1 olmalidir.

EUR.1 Dolasim Belgesi: Tiirkiye ile AB arasindaki Giimriik Birligi kapsaminda glimriik vergisi
avantaj1 saglamaktadir.

A.TR Dolasim Belgesi: AB ile Tiirkiye arasindaki Giimrik Birligi kapsaminda, {irlinlerin
Almanya’ya vergisiz giris yapabilmesi i¢in zorunludur.



Etiketleme ve malzeme beyam

AB’ye ithal edilen ayakkabilar i¢in malzeme igeriklerine dair etiketleme zorunludur. Ozellikle:
ayakkabinin iist kismi (upper), i¢ tabani/agirlamasi (lining & insole), dis taban1 (outer sole) hangi
malzemeden yapilmig oldugu gosterilmeli.

Uriin giivenligi ve uygunluk sartlari

Ayakkabilar da dahil tiim ithal iiriinlerin AB iiriin giivenligi diizenlemelerine uygun olmasi gerekir;
ornegin malzemedeki tehlikeli kimyasallar, REACH uyumlulugu, toksik olmayan boya/¢cozelti
kullanimi gibi.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

Almanya’ya ayakkabi sektoriinde ihracat igin zorunlu sevk Oncesi inceleme uygulamasi
bulunmamaktadir. Almanya, Avrupa Birligi (AB) iiyesi bir iilke olarak, giimriik ve iiriin glivenligi

denetimlerini genellikle AB mevzuati cercevesinde gergeklestirmektedir.

Giimriik Kontrolleri: Almanya’ya ithal edilen {iriinlerin, belirlenmis glimriikk giris noktalarinda
belge kontrolii ve gerektiginde fiziksel incelemeye tabi tutulmaktadir.

Piyasa Gozetimi: Almanya’da Piyasa Gozetim Denetimi (PGD), tirtinlerin piyasaya sunulduktan
sonra uygunlugunu kontrol etmektedir. Eyalet diizeyinde yetkili kuruluslar ve Federal Is Saglig ve

Giivenligi Enstitiisii (BAuA) bu siireci koordine etmektedir.

Zorunlu bir sevk Oncesi inceleme olmadigi icin, ayakkabi sektoriinde Almanya’ya ihracat yapan
firmalar, aliciyla yapilan s6zlesmeye bagl olarak uluslararasi gézetim sirketleriyle calisabilmektedir.

Asagidaki sirketler Almanya’da ya da global 6l¢ekte “pre-shipment inspection / sevk dncesi kontrol”
hizmetleri vermektedir:

e SGS Germany GmbH — Ayakkabi ve deri {iriinleri i¢in test, gdzetim, 6n sevkiyat kontrol
hizmetleri sunuyor.

e TUV SUD — Sevk dncesi kontrollere dair hizmetleri (PSI) listelenmis.

e TUV Rheinland — “Vorversandkontrolle / Pre-Shipment Inspection” hizmeti veriyor.

e DIN CERTCO Gesellschaft fiir Konformitétsbewertung mbH — Gozetim, 6n gonderim kontrolii
gibi hizmetleri sunuyor

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadig) ve Tarihleri

Sektorde 6nemli fuar bulunmamaktadir.

4.6 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Ilgili Bilgiler

Almanya’da ayakkab1 sektorii (6zellikle kamu kurumlari i¢in) tedarik edilen 6rnegin is giivenligi

ayakkabilari, resmi kurumlar i¢in ayakkabilar vs. kapsaminda ihale siirecleri ve kamu kurumlarinin
bu alandaki ihaleleriyle ilgili baz1 genel bilgiler asagida yer almaktadir:
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Almanya’da kamu kurumlarinin mal ve hizmet alimlar1 genellikle Vergabeverordnung (VgV) gibi
mevzuatlar uyarinca yapilir. Kamu kurumlarinin, belirli esik degerlerin tizerindeki alimlari ilan etme
zorunlulugu vardir; drnegin AB kapsamindaki biiyiik alimlar i¢cin Tenders Electronic Daily (TED)
sistemi de kullanilir. Ulusal diizeyde ise esik degerlerin altindaki alimlar i¢in farkli portallar ve yayin
organlart bulunur. Ormnegin, Deutsches Ausschreibungsblatt yaymnlari ile kamu alimlari
duyurulmaktadir.

[lan kaynaklar1 / platformlar:

o service.bund.de: Federal ve eyalet diizeyindeki ihaleleri yayimlayan bir portal.
o Deutsches Vergabeportal (Deutsches Vergabeportal GmbH, DTVP) portali.

4.7 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Almanya, Avrupa Birligi (AB) iiyesi bir {ilke oldugundan, AB'nin taraf oldugu tiim Serbest Ticaret
Anlagmalar1 (STA) ve Tercihli Ticaret Diizenlemeleri Almanya i¢in de gecerlidir. Dolayisiyla
Almanya'nin kendi basina ikili ticaret anlagmalart yoktur; tiim anlagsmalar AB c¢atis1 altinda
yiriitiilmektedir.

AB’nin hangi iilkeler ile STA/TTA’s1 oldugu ve bu Anlagsmalar kapsaminda uyguladigi vergiler
asagida yer alan web sitelerinden kontrol edilmesi tavsiye edilmektedir.

Market Access Web: https://www.macmap.org/
TARIC: https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_en?prefl.ang=de
Access2Markets: https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en

4.8 Sektorde Standartlar
Almanya’da ayakkab1 sektorii oldukga gelismis ve kalite, giivenlik, ¢evre dostu tiretim gibi konularda
ciddi standartlara sahiptir. Hem tiiretim yapan firmalar hem de ithalatgilar bu standartlara uymak
zorundadir. Iste Almanya'da ayakkabi sektoriinde dikkate alinan baslica standartlar ve diizenlemeler:
1. Kalite ve Giivenlik Standartlar:
a. DIN EN ISO 20345 /20347

o s ve giivenlik ayakkabilar1 icin gegerlidir.

e ISO 20345: Koruyucu burunluk igceren giivenlik ayakkabilari.

e ISO 20347: Koruyucu burunluk icermeyen, is ortamina uygun ayakkabilar.
b. DIN EN 13632 /13832

o Ayakkabilarin kimyasal direng, 1stya dayaniklilik, su ge¢irmezlik, kaymazlik gibi fiziksel ve
mekanik 6zelliklerini belirler.

2. Malzeme ve Kimyasal Standartlar:
a. REACH Yo6netmeligi (EC 1907/2006)

e Avrupa Birligi'nin kimyasal maddelerle ilgili diizenlemesidir.
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e Almanya’da satilan ayakkabilarda kullanilan tiim malzemelerin REACH’e uygun olmasi
gerekir.

o Ogzellikle ftalatlar, agir metaller (6r. krom VI, kursun), formaldehit, azo boyar maddeler gibi
zararl kimyasallar sinirlandirilmistir.

b. Oko-Tex Standard 100

e Tiim tekstil ve deri pargalarin insan sagligina zarar vermedigini garanti eden goniillii bir
sertifikadir.
e Almanya’da birgok biiyiik ayakkabi {ireticisi ve markasi bu belgeye sahiptir.

3. Cevresel ve Sosyal Sorumluluk Standartlar
a. Blauer Engel (Blue Angel)

e Cevre dostu iirlinler i¢in verilen Almanya’ya 6zgii bir eko-label.
e Ayakkabilarda kullanilan malzemelerin geri doniistiiriilebilir olmasi, liretim sirasinda diisiik
enerji ve su kullanim gibi kriterleri igerir.

b. Fair Wear Foundation / BSCI / SA88000

o Isci haklar ve etik iiretim kosullar1 agisindan sosyal uygunluk denetimi yapalir.
e Almanya’daki bir¢ok ithalat¢1 ve perakendeci bu tiir sosyal uygunluk belgeleri arar.

4. Tiiketici Uriin Giivenligi (Produktsicherheitsgesetz — ProdSG)

e Almanya’nin tiiketici iiriin giivenligi yasasidir.
o Ayakkabilar piyasaya sunulmadan 6nce giivenli olmali, etiketlenmeli ve kullanim talimatlari
verilmelidir.

5. Etiketleme ve izlenebilirlik

o Ayakkabilarda kullanilan malzemelerin (6. dis yiizey, astar, taban) acik sekilde
etiketlenmesi gerekir (AB Direktifi 94/11/EC).

o Uriinlerin hangi iilkede iiretildigi, malzeme igerigi gibi bilgiler tiiketiciye acik sekilde
sunulmalidir.

Almanya’da Ayakkabi Satmak / Thrac Etmek Isteyenler icin Tavsiyeler:

REACH testi yaptirmn: Uriiniiniizde zararli kimyasal bulunmadigim belgeleyin.
Etiketlemeye dikkat edin: Malzeme ve iiretim yeri acik¢a belirtilmeli.

CE isareti gerekiyorsa (6zellikle giivenlik ayakkabilarinda), dogru kullanim saglanmali.
Kalite belgeleri ve sertifikasyonlar alin: Ornegin ISO 9001, ISO 14001, Oko-Tex, BSCI
gibi belgeler pazara giriste avantaj saglar.

5. Distribiitor / alic1 beklentilerini arastirin: Almanya’daki biiylik perakendeciler genellikle
kendi kalite ve sosyal uygunluk denetimlerini yapar.

el

4.9 Sektorde Etiketleme
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Uriinlerin etiket {izerinde kullanilan yazili agiklamalar Almanca olmali ya da en azindan Almanca’y1
da icermelidir.
Ayakkabinin 3 ana bdliimi (ist ylizey, astar ve i¢ taban, dis taban) i¢in kullanilan malzeme ve
boliimlerin malzeme kategorilerinden biri (deri, tekstil, vs) belirtilmelidir. Bir boliimde birden fazla
malzeme kullanilmigsa, %80 ve iizeri olan malzeme belirtilir. %80 altindaysa, iki ana malzeme
belirtilmelidir.

Etiket ayakkabinin {izerine sabit sekilde yapistirilmis, dikilmis ya da baski seklinde olmalidir.
Genellikle dil kisminda, topuk i¢ kisminda veya taban altinda bulunur. Kolay okunabilir ve

silinmeyecek sekilde dayanikli olmalidir.

Zorunlu olmasa da faydali olan ek bilgiler:

e Numara / Beden

e Uretim yeri (Made in ...)

o Uretici/ ithalatc1 ad

e Uretim tarihi / parti numaras1
e Barkod veya QR kod

L]

Cevre / saglik sertifikalar1 (Oko-Tex, Blauer Engel, vb.)

4.10 Sektorde Ambalajlama

Ambalaj Uzerindeki Bilgiler: Etiket bilgileri okunakli, silinmeyecek sekilde ve miimkiinse
Almanca olmalidir.

Cevre Mevzuatina Uyum — Ambalaj Geri Doniisiimii: Almanya’da piyasaya siiriilen her tirliniin
ambalaji icin geri doniisiim sistemine kayit (LUCID) ve lisanslama zorunludur. Uriinlerin dis
ambalaji Almanya’da ¢ope atildiginda geri doniistiiriilebilir olmalidir. Uriin Almanya'da satilacaksa,
cevrim i¢i LUCID sistemine (Zentrale Stelle Verpackungsregister) kayit yapilmalidir.

Dual System (Cift Sistem) — Yesil Nokta: Ambalajlar i¢in genellikle “Griiner Punkt” (Yesil Nokta)
veya benzeri sistemlere iilye olunmakta ve lisanslanan ambalaj miktar1 kadar iicret 6denmektedir.
Plastik, karton, aliiminyum gibi malzemelerin ayristirilabilir olmasi beklenmektedir.

titkketiciler ve perakendeciler ambalajda su konulara 6zellikle duyarlidir:

Gereksiz plastikten kaginilmasi

Minimal ve sade tasarim (israfi azaltir)

Geri doniistiiriilebilir malzeme veya kompostlanabilir igerik

CO: notr tiretim ifadesi (baz1 markalar tercih ediyor)

FSC, Blauer Engel, Der Griine Punkt gibi ¢evreci etiketlere dikkat edilir

Ornegin Zalando veya Otto gibi e-ticaret devleri, artik “siirdiiriilebilir ambalaj kullanmayan”
tedarikgileri kabul etmemeye baglamistir.

4.11 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)
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Almanya’ya ayakkabi ihracatinda lojistik planlamasi, maliyeti ve miisteri memnuniyetini dogrudan
etkilemektedir. Tirkiye’den Almanya’ya ayakkabi ihracatinda en yaygin tagima yOntemi
karayoludur.

secimi, okul tatilleri, donemsel trafik ve tasima kapasitesine gore belirlenmelidir.
4.12 Dagitim Kanallari

Almanya ayakkabi sektoriinde dagitim kanallar, iirlinlerin {ireticilerden tiiketicilere ulasmasini
saglayan cesitli yollan icermektedir. Almanya’daki ayakkabi sektoriinde kullanilan baslica dagitim
kanallar1 asagida yer almaktadir.

Perakende Zincir Magazalar1: Almanya’da ayakkabi {iriinlerinin dagitiminda en biiyiik paya sahip
kanallar zincir magazalardir (6r. Deichmann, Gortz, Reno). Bu zincirler genis iiriin yelpazesi ve
rekabetci fiyatlar sunmaktadir.

E-Ticaret: Almanya, diinyanin besinci biiyiik e-ticaret pazarina sahiptir ve ayakkabi iirlinleri igin
cevrimici satis kanallar1 hizla biiylimektedir. Amazon, Zalando vb. benzeri platformlar ve markalarin

kendi web siteleri lizerinden satis yapilir.

Toptancilar ve Distribiitorler: Ayakkab iireticileri, liriinleri perakende noktalarina ulagtirmak igin
toptancilarla ¢alisilmaktadir. Toptancilar, 6zellikle kiiciik perakendecilere iiriin tedarikinde etkilidir.

4.13 E-Ticaret (Smr Otesi E-Ticaret/E-ihracat)

4.13.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Almanya'nin e-ticaret pazar yerleri oldukca genis bir yelpazeye sahiptir;

Amazon.de: Almanya'da en biiyiik e-ticaret platformlarindan birisidir. Cesitli tirtin kategorilerinde
genis bir iirlin yelpazesi sunar. Uriinler arasinda elektronik, kitaplar, giyim, ev esyalar1 ve bir¢ok iiriin

bulunmaktadir.

Real.de (simdi Kaufland.de): Market {iriinlerinden, elektronik diriinlere kadar bir¢ok farkli
kategoride saticilar ve alicilar bir araya gelmektedir.

AboutYou.de: Zalando’ya benzer, geng ve trend odakli bir moda platformu. Toptanci is birligi ya
da dropshipping modeli ile ¢aligabilir.

Otto.de: Almanya'nin en biiyiik yerli e-ticaret platformlarindan biri. Moda, ev esyasi, elektronik
gibi genis kategori sunmaktadir.

Schuhe24.de: Sadece ayakkabi ve ilgili iiriinler satilmaktadir. Ozellikle Almanya ici butik ayakkabi
magazalarini dijitallestirmektedir.

Almanya'da e-ticaret platformlari, gesitli sektorlere hitap eden segenekler sundugu icin saticilar i¢in
farkli pazarlara erisim saglamak miimkiindiir. Her platformun kendine 6zgii avantajlar1 ve hedef
kitlesi vardir, bu yiizden hangi platformda satis yapilacagina karar verirken hedef kitlesinin ve iiriin
tiirtiniin goz onlinde bulundurulmas1 gerekmektedir.
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4.13.2 Ozel Giinler, Bayramlar v.b.

Almanya’nin siyasi yapisi bir federasyondur. Federatif yapiy1 olusturan 16 eyaletin (Lénder) kendi
Bagbakanlari, Parlamentolar1 ve anayasalar1 bulunmaktadir. Bu nedenle Almanya genelinde 9 farkl
Bayram (Neujahrstag — Yilbasi, Karfreitag — Kutsal Cuma, Ostermontag — Paskalya Pazartesi, Christi
Himmelfahrt — Isa'nin Gége Yiikselmesi, Pfingstmontag — Pentekost Pazartesi, Tag der Arbeit — Isci
Bayrami, Tag der Deutschen Einheit — Almanya'nin Yeniden Birlesme Giinii, Erster Weihnachtstag
— Noel'in Birinci Giinii, Zweiter Weihnachtstag — Noel'in Ikinci Giinii bulunmakta olup, eyalet
bazinda ilave Bayram ve tatil giinleri kutlanmaktadir. Almanya’daki resmi tatiller hakkindaki bilgiler
https://www.dgb.de/service/ratgeber/feiertage/ internet sayfasi {izerinden takip edilebilir.

4.13.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Almanya’da 2025 itibaryla en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari, kiiltiirel aliskanliklar,
demografik faktorler ve teknolojik erisimle sekillenmektedir. Yaklasik 84,5 milyon niifusu olan
Almanya’da internet kullanim oran1 %88 civarinda ve sosyal medya platformlar: hem bireysel hem
de ticari amaglarla yogun sekilde kullanilmaktadar.

Almanya’da ayakkabi sektoriinde e-ticaret yapan firmalar, sosyal medya stratejilerini su sekilde
olusturabilir:

Instagram ve TikTok: Gorsel agirlikli iceriklerle ayakkabilari tanitimi yapilabilir. Reels ve kisa
videolarla viral kampanyalar diizenlenebilir.

Facebook: Orta yash kitleye hitap eden reklam kampanyalar1 ve Marketplace {izerinden satiglar
yapilabilir.

WhatsApp: Miisteri hizmetleri ve siparis takibi icin kullamlabilir. Isletme hesaplariyla katalog
paylasimi etkili olabilir.

YouTube: Uriinlerin hazirlanig siirecini gosteren videolar veya influencer is birlikleriyle marka
bilinirligi artirilabilir.

4.13.4 E-Ticaretteki Giimriik Vergileri ve Muafiyetleri

Almanya'da e-ticaretle ilgili giimriik vergileri ve muafiyetleri, Avrupa Birligi'nin (AB) glimriik
mevzuatina ve Almanya'nin yerel diizenlemelerine bagl olarak sekillenmektedir. AB, 2021'de e-
ticaretle ilgili yeni diizenlemeler getirmistir. Bu diizenlemeler, sinir 6tesi e-ticaretin daha kolay ve
verimli hale gelmesini saglarken, ayn1 zamanda giimriik vergilerinin ve KDV nin dogru bir sekilde
toplanmasini hedefliyor. Almanya, AB iiyesi bir iilke oldugu icin bu diizenlemelere uymaktadir.

KDV (Katma Deger Vergisi) ve Muafiyetler: AB'de, 2021'den itibaren e-ticaretle ilgili KDV

kurallar1 degismis ve 6zellikle sinir 6tesi satiglar i¢in uygulanacak KDV, daha net ve seffaf bir hale
getirilmigtir.
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B2C Satislar: Eger bir satict Almanya'ya mal satiyorsa ve bu satis B2C (Business to Consumer) yani
isletmeden tiiketiciye yapiliyorsa, o zaman KDV uygulanmaktadir. Ancak, AB icindeki satislarda
belirli bir alt deger bulunmaktadir. 2021 6ncesinde alt deger 22 Avro iken; 2021°de bu deger 10
Avroya disiiriilmiistiir. 10 Avronun altindaki siparigler i¢in Almanya'ya yapilan e-ticaret satiglarinda
KDV uygulanmamaktadir.

One-Stop-Shop (OSS): AB, e-ticaret saticilarinin tim AB {ilkelerine yaptiklar satiglar i¢in tek bir
KDV beyannamesi vermelerine olanak tanimaktadir. OSS, AB i¢inde faaliyet gosteren isletmelere
kolaylik saglamaktadir. Ancak bu hizmeti kullanmak i¢in bazi sartlar bulunmaktadir.

Giimriik Vergileri ve Ithalat Vergileri: Almanya, AB’nin ortak giimriik birligine dahil oldugundan,
Almanya'ya ithalat yaparken AB genelindeki giimriik tarifeleri ve vergiler gegerlidir. Ancak, giimriik
vergileri, iiriiniin tiirline, degerine ve menseine gore degisiklik gosterir.

Almanya veya AB'ye disariya yapilan ithalatta, genellikle %2 ila %12 arasinda degisen bir glimriik
vergisi uygulanabilir. Bu oran, iiriin tiirine ve degeri lizerinden hesaplanir.

AB iilkeleri disindan yapilan e-ticaret satiglarinda, belirli bir deger (150 Avro) iizerinde giimriik
vergisi uygulanmaktadir. Ancak bu deger AB i¢indeki diizenlemelerle uyumlu olarak Almanya'da da
gecerlidir.

Almanya’ya ithalat yapan e-ticaret firmalari i¢in giimriik islemlerinin hizli yapilabilmesi i¢in ¢esitli
dijital platformlar kullanilmaktadir. Ozellikle, hizli teslimat yapan firmalar, glimriik islemleri igin
onceden tiim belgeleri dijital olarak diizenleyerek siireci hizlandirabilmektedir.

E-ticaret firmalarinin Almanya’ya ihracat yaparken giimrik ve KDV konusunda uzman bir
danigsmanlik almalar1 faydali olacaktir. Ayrica, Almanya'da isletme kaydi bulunmasi halinde KDV
beyannamesini diizenli olarak verilmesi gerekecektir.

Baz1 giimriik postasi ve lojistik firmalari, e-ticaret iiriinlerinin hizli bir sekilde Almanya’ya teslim
edilmesini saglamakta ve bu siirecte giimriik vergileri ile ilgili tim islemleri de yonetmektedir.

Almanya'ya veya AB'ye disariya yapilan e-ticaret satiglarinda, kiiresel satis yapan firmalar igin
Almanya’daki giimriikk vergi ve KDV uygulamalari, belirli platformlar iizerinden kolayca
hesaplanabilmektedir.

Almanya'da e-ticaret yapmak isteyen firmalarin, giimriik vergileri ve KDV yiikiimliiliikkleri hakkinda
dogru bilgilere sahip olmasi ¢ok énemlidir. Ayrica, siirekli degisen diizenlemelere ayak uydurmak
icin yerel diizenlemeler ve AB diizenlemeleri hakkinda giincel bilgiler almak faydali olacaktir.

4.13.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Almanya’da e-ticarete yonelik diizenlemeler, hem ulusal hem de Avrupa Birligi (AB) mevzuatlarina
dayanmaktadir.

Widerrufsrecht (Cayma Hakki): Almanya’da ve AB genelinde, tiiketiciler ¢evrimici aligveriglerde
14 giinliik cayma hakkina sahiptir (Biirgerliches Gesetzbuch - BGB § 355). Bu siire, {irliniin teslim
alinmasindan veya hizmet sdzlesmesinin onaylanmasindan itibaren baglar. Tiiketiciler, herhangi bir
gerekce gostermeden satin almaktan vazgecebilir.
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Bilgilendirme Zorunlulugu: Online saticilar, tiiketicileri cayma hakki, iade siireci ve siiresi
hakkinda agikg¢a bilgilendirmelidir. Bu bilgiler, anlasilir ve yazili bir sekilde yer almalidir.

iade Masraflari: Satici, standart teslimat masraflarini iade etmek zorundadir.

impressum Zorunlulugu: Almanya’da Telemediengesetz (TMG) uyarinca, her ticari web sitesi bir
kiinye (Impressum) bulundurmalidir. Bu kiinyede sirket ad1, adresi, iletisim bilgileri, vergi numarasi
ve ticari sicil numarasi gibi bilgiler yer almalidir.

Uriin ve Fiyat Bilgileri: Uriinlerin temel 6zellikleri, toplam fiyat (KDV ve nakliye dahil) ve teslimat
kosullar agikga belirtilmelidir. Fiyatlar, son tiiketiciye net bir sekilde gosterilmeli ve gizli maliyetler
yer almamalidir.

Siparis Siireci: Siparis butonu, 6deme yiikiimliiliigiinii acik¢a ifade etmelidir

GDPR Uyumlulugu: AB Genel Veri Koruma Tiiziigi (DSGVO), Almanya’da siki bir sekilde
uygulanmaktadir. Online saticilar, miisteri verilerini giivenli bir sekilde islemeli, veri toplama amaci1
ve kapsami hakkinda seffaf bilgi vermeli ve agik riza almalidir.

Cerez Kullanimi: ePrivacy Yonergesi ve Telekommunikation-Telemedien-Datenschutzgesetz
(TTDSG) uyarinca, c¢erez kullanimi igin kullanicilardan onay alinmalidir. Web siteleri, cerez
politikalarini agik¢a belirtmelidir

Almanya’da ¢evrimigci satiglarda standart KDV oran1 %19, indirimli oran (6rnegin, kitaplar icin)
%7°dir. AB iginde smir Otesi satiglarda, One-Stop-Shop (OSS) sistemi ilizerinden KDV beyani
yapilabilir. Diisiik degerli ithalatlarda (22 Euro’nun altinda) KDV muafiyeti 2021°de kaldirilmistir.

AB Geoblocking Tiiziigu (2018), saticilarin miisterileri milliyet, ikamet yeri veya 6deme yontemi
nedeniyle ayrimciliga tabi tutmasim yasaklamaktadir. Omegin, bir Alman satici, baska bir AB
iilkesinden gelen miisteriye farkl fiyatlar sunamaz veya erisimi engelleyemez.

Tedarik Zinciri Yasasi, biiyiik sirketlerin (2023’ten itibaren 3.000, 2024°ten itibaren 1.000 ¢alisani
olanlar) tedarik zincirlerinde insan haklar1 ve ¢evre standartlarma uymasini zorunlu kilmaktadir.
Cevrimigi saticilar, 6zellikle Amazon veya eBay gibi platformlar {izerinden satis yapiyorlarsa, bu
kurallara dolayli olarak tabi olabilmektedir.

Cevrimigi sozlesmeler, teklif ve kabul yoluyla olusur ve yazili forma gerek yoktur. Ancak, saticilar
Genel Sartlar ve Kosullar1 (AGB) acik, anlagilir ve erisilebilir sekilde sunmalidir. Tiiketiciler, AGB’yi
siparis 6ncesi inceleyebilmelidir.

4.13.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama hizmetleri
(fulfillment) sunan firmalar v.b.)

ticaret magazalarinin iriinlerini depolamak, paketlemek, dagitmak ve miisterilere ulagtirmak i¢in
kapsamli hizmetler sunmaktadir. Almanya’da faaliyet gosteren Onemli firmalar su sekilde
siralanmaktadir.

birisidir. Almanya’da, hem ulusal hem de uluslararas1 dagitim hizmetleri sunmaktadir. Paketleme,
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depolama, kargo takibi, doniisiim hizmetleri ve hizli teslimat ¢oziimleri ile e-ticaret firmalarinin
lojistik ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Hermes: Almanya'da olduk¢a yaygin kullanilan bir lojistik firmasidir. E-ticaret lojistigi i¢in teslimat,
paketleme ve depolama hizmetleri sunar. Hermes, ayn1 zamanda "Last Mile" (Son Kilometre) teslimat
coziimleriyle bilinir ve 6zellikle kiigiik e-ticaret firmalar1 i¢in uygun fiyath se¢enekler sunar.

Dynamic Parcel Distribution (DPD) Almanya'da ve Avrupa genelinde olduk¢a yaygin bir kargo
hizmetleri sunmaktadir. Ayrica, kisiye 6zel teslimat zamanlar1 ve mobil uygulamalar gibi esnek
hizmetler de saglamaktadir.

Kuehne + Nagel: Global lojistik alaninda oldukga biiyiik bir oyuncudur. E-ticaret lojistigi igin
tagimacilik, depolama, giimriik islemleri ve son kilometre teslimati gibi entegre ¢dziimler sunar.

TNT: Ozellikle hizli ve giivenilir uluslararas1 tasimacilik konusunda giicliidiir. E-ticaret firmalarina,
paket teslimati, izleme, uluslararas1 dagitim ve giimriik hizmetleri gibi ¢6ziimler sunmaktadir.

ShipBob: Ozellikle kiigiik ve orta dlcekli e-ticaret firmalari i¢in depolama, siparis isleme, paketleme
ve hizli teslimat ¢oziimleri sunmaktadir. Ayrica, e-ticaret platformlariyla entegre calisarak siparis
yonetimini kolaylastirir.

XPO Logistics: E-ticaret lojistigi alaninda depo yonetimi, tasima, hizli teslimat, paketleme ve iade
yonetimi hizmetleri sunmaktadir. Ozellikle biiyiik ¢apli e-ticaret firmalarina hizmet verir ve kiiresel
capta ¢oziimler sunar.

Geodis: Global lojistik ¢oziimleri saglayan bir baska biiyiikk oyuncudur. E-ticaret lojistigi igin
depolama, siparis igleme, son kilometre teslimat, izleme ve iade yonetimi gibi hizmetler sunar.

FedEx: :Hem i¢ hem de uluslararasi e-ticaret lojistigi i¢in ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Hizl
teslimat, kargo takibi, depolama ve geri iade hizmetleri saglar. Ayrica, kisiye 6zel teslimat zamanlar
ve esnek ¢oziimler de sunar.

Stahlwille: Almanya merkezli bir lojistik ve e-ticaret destek firmasidir. Ozellikle endiistriyel e-ticaret
icin lojistik ¢oziimleri sunar. Depolama, dagitim ve kargo hizmetleriyle biiylik misterilere yonelik
hizmetler saglar.

Moll Logistics: Almanya'da e-ticaret lojistigi alaninda depolama, sevkiyat ve son kilometre teslimat
hizmetleri sunmaktadir. Firma, 6zellikle kiiciik ve orta 6lgekli isletmelere hitap etmektedir.

Bakanligimiz 5986 sayili E-ihracat destekleri hakkinda Karar cercevesinde siparis karsilama
giderlerini desteklemekte olup, Almanya’ya e-ihracatta desteklenen siparis karsilama hizmeti sunan
firma listesi ve pazaryeri listesi https://ticaret.gov.tr/destekler/e-ihracat-destekleri/genelge-ekleri
adresinde yer almaktadir.

4.14 Tamtim ve Pazarlama
Almanya’da ayakkab1 sektoriinde basarili bir tanitim ve pazarlama énem arz etmektedir. Almanya’da

sosyal medya kullanimi yaygindir. Instagram, YouTube ve TikTok gibi platformlarda genglere hitap
eden eglenceli ve yaratici igerikler (6r. iirlin tadim videolari, influencer ig birlikleri) etkili olmaktadir.

18



Almanya’daki 3,5 milyon Tiirk kokenli niifus, Tirk sekerlemeleri i¢in biiyiilk bir potansiyel
sunmaktadir. Tiirk influencerlarla is birligi yaparak bu kitleye 6zel kampanyalar diizenlenebilir.

Amazon.de gibi platformlarda {iriin listelemelerinde anahtar kelime optimizasyonu ve yiiksek kaliteli
gorseller kullanmak, satiglar1 artirabilir.

Markalar, kendi online magazalarin kurarak dogrudan tiiketiciye satis yapabilmektedir.

Haftalik indirim kampanyalar1 ve sadakat programlarn, tiiketicileri ¢ekmek icin etkili olmaktadir.
Almanya’da haftalik olarak marketlerin indirimlerine iliskin dergiler posta kutularina
birakilmaktadir.

Almanya’da influencer pazarlamasi, oOzellikle geng tiiketiciler ic¢in etkilidir. Tiirk kdkenli
influencerlar, Tiirk sekerlemelerini tanitmada avantaj saglar. Alman yemek bloglar1 veya YouTube
kanallarinda iiriin yerlestirme, marka bilinirligini artirabilmektedir.

Alman tiiketiciler, samimi ancak profesyonel bir iletisim dilini tercih etmektedir. Esprili igerikler
gengler i¢in uygunken, premium iriinler i¢in resmi bir ton kullanilmas1 gerekmektedir.

5973 sayih ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda firmalarimizin  yurtdisinda
gerceklestirdikleri tanitim ve pazarlama giderleri desteklenmektedir.
https://ticaret.gov.tr/destekler/ihracat-destekleri/5973-sayili-ihracat-destekleri-hakkinda-karara-
iliskin-genelgeler/tanitim-destegi adresinden destege iliskin mevzuat ve desteklenen tanitim
faaliyetlerine iligkin bilgiye erisilmektedir.

4.15 Sektorde Tiiketici /Alici1 Tercihleri ve Son Trendler

Fiziki magazalarin 6nemi: 2023’te Almanya’daki ayakkabi satiglarinin biiyiik bir kismi fiziksel
magazalar ilizerinden ger¢eklesmistir. Raporlara gore toplam satislarda magaza pay: yaklasik %48
civarindadir. Online satis kanallar1 biiyiiyor olsa da — 6zellikle ayakkabi kategorisinde — fiziksel
magazalarin hala giiclii bir yere sahip oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum, tiiketicilerin deneme,
uyum kontrolii ve magazada deneyim yasama istegiyle ilgili olabilir. En ¢ok tercih edilen ayakkabi1
tiirli Sneaker ayakkabilaridir. Bu ayakkabilarin pazar pay: her yil artmaktadir ve 2024 yilinda %28,2
olarak gerceklesmistir. Almanlarin %54,6’s1 yilda birden fazla yeni ayakkabi satin almaktadirlar ve
satiglarin %77,5’1 ¢ift bagina 100 avroyu gegmemektedir. Almanlarin %50,1°1 60 avroya kadar
ayakkabi tercih etmektedirler.

Fiyat Duyarhhgi: Almanya’daki tiiketiciler genel olarak fiyat-odakli davranmaktadir. Ekonomik
belirsizlikler, enflasyon ve artan yasam maliyetleri ayakkabi satin alma kararlarin etkilemektedir.

Marka ve Stil: Ayakkabi artik sadece “bir ihtiya¢” degil, stil ve yasam bi¢imiyle de baglanmaktadir.
Ozellikle sneaker ve sokak modasi etkilidir. Ozellikle yaslanan niifus ve yiiriiyiis-aktivitelerinin

59 ¢

artmasiyla “konfor”, “saglik”, “uygun kullanim” gibi fonksiyonel kriterler de 6nem kazanmaktadir.

Perakendedeki Teknolojik Gelismeler: E-ticaretin ve dijital pazarlamani yiikselisi, Almanya'da
ayakkabi iirlinlerinin pazarlanmasi ve satig kanallarini1 da degistirmistir. Sosyal medya ve e-ticaret,
markalarin nis kitlelere ulagmasini ve kisisellestirilmis deneyimler sunmasini saglayarak sadakati ve
tekrar satin alimlar tegvik etmektedir.
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Siirdiiriilebilirlik ve Etik Kaynak Kullammm: Uriin seciminde cevresel ve etik kriterler de artan
sekilde goz Oniinde. Siirdiiriilebilir materyaller, tiretim kosullari, geri doniistim gibi.

Premiumlastirma ve Yenilik: Tiiketiciler premium ve yenilik¢i iriinler i¢in daha fazla 6deme
yapmaya istekli olarak goriinmektedir.

4.16 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, dzel tiikketim vergisi, ilave giimriik
vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Almanya'daki KDV igin standart oran %19 olup ¢ogu mal ve hizmet i¢cin gegerlidir. Indirimli KDV
oran ise %7 olup temel ihtiya¢ maddeleri i¢in uygulanmaktadir.

4.17 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Uriin Giivenligi ve Tiiketici Koruma Mevzuati (GPSD): Almanya’da iiriinlerin tiiketici sagligina
zarar vermemesi gerekir. Uriin giivenligi i¢in AB mevzuati olan GPSD (Genel Uriin Giivenligi
Direktifi) uygulanir. Almanya’nin kendi tiiketici koruma yasalar1 da ¢ok katidir. Sorunlu {irtinler geri
cagrilir veya pazardan men edilir.

Uriin Denetimleri ve Sertifikasyon: Almanya’da giimriik idareleri, ithal sekerleme iiriinlerine
yonelik secici denetimler yapmaktadir. Uriinlerin AB’nin CE isareti gerekliliklerine veya gida
giivenligi standartlarina uygunlugu, onaylanmis kuruluslar (Notified Body) tarafindan test edilip
onaylanmalidir. Bu siire¢, zaman ve maliyet acisindan bir engel olusturabilmektedir.

Biirokratik Engeller: ithalat siireglerinde giimriik prosediirleri, belge gereklilikleri ve denetimler,
ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli ihracatcilar icin karmasik ve zaman alic1 olabilmektedir. Ornegin,
A. TR Dolasim Belgesi veya diger tevsik edici belgelerin temini, ek maliyet ve zaman
gerektirmektedir.

5. Sektorde Ihracatcllarinizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

Almanya ayakkab1 sektoriinde Tiirk ihracatcilart icin dnemli firsatlar bulunmaktadir. Almanya hem
ekonomik biiyiikligii hem de tiiketici yapisiyla Tiirk {ireticiler agisindan cazip bir pazardir.

Giimriik Birligi: Tiirkiye ile AB arasinda 1996°dan itibaren Gilimriik Birligi vardir. Bu sayede Tiirk
menseli ayakkabi iirlinleri Almanya'ya Giimriik vergisinden muaftir, Kota uygulanmaz ve ithalat
lisans1 gerekmez.

E-Ticaretin Yayginlasmasi: Almanya, Avrupa'nin en biiyiik e-ticaret pazaridir. Tiirk iireticiler bu
platformlar araciligiyla dogrudan tiiketiciye satig yapabilir ya da Almanya merkezli distribiitorlerle
calisabilir. Ayrica Almanya'da depo kurmadan, dropshipping ya da lojistik is ortaklariyla ¢alisarak
bu pazara girmek miimkiindiir.

Artan Talep ve Moda Degisimi: Ozellikle spor ayakkabulari, sneakerler ve rahat tabanli ayakkabilar
artan talep gérmektedir.

Siirdiiriilebilir ve Etik Uretim Talebi: Almanya’da tiiketici bilinci ¢ok yiiksektir. Cevre dostu
malzeme, adil iiretim kosullari, sosyal uygunluk belgeleri (BSCI, Sedex, OEKO-TEX, GRS) gibi
faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye’deki {ireticilerin bu tiir sertifikalara sahip olmasi, rekabet giiciinii
artirir.
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Lojistik Avantaj ve Hizh Teslimat: Tiirkiye’nin Almanya’ya gore cografi yakinligi, nakliyede
biiyiik avantaj. Almanya’daki biiyiik zincir magazalar ve markalar i¢in bu durum siparis tazeleme ve
sezon i¢i yenileme anlaminda dnemlidir.

“Nearshoring“: Almanya’daki pek cok zincir magaza, iriinlerini Cin ve Uzak Dogu’dan almak
yerine daha yakin, esnek, hizli teslimat yapan tedarikgiler ariyor. Tiirkiye bu anlamda "nearshoring"
egiliminden en ¢ok faydalanan {ilkelerden biri.

6. Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortami, korumaci
politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhiliklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi istikrarsiziik
v.b.)

Almanya ayakkab1 pazarinda Tiirk ihracatcilarini bekleyen firsatlar kadar bazi 6nemli tehditler ve
zorluklar da bulunmaktadir.

Yogun Rekabet Ortami: Almanya ayakkabi pazari son derece doymus ve rekabet¢i bir pazardir.
Ozellikle Cin, Vietnam, Hindistan, Endonezya, Portekiz ve Italya Tiirkiye’ye rakip olan iilkelerdir.
Ayrica Almanya i¢ pazarda da giicli markalar ve e-ticaret devleriyle doludur (Adidas, Puma,
Birkenstock, Deichmann vb.). Tiirk ihracatgilar1 fiyat, teslim siiresi ve kalite iiggeninde dogru
pozisyon alamazsa pazarda kalic1 yer edinmekte zorlanabilir.

Korumaci Politikalar ve Yeni AB Mevzuatlari: AB’nin ¢evre, siirdiiriilebilirlik ve insan haklar
konularinda attig1 adimlar bazi firmalar i¢in tarife dis1 engel niteligi tagir. AB Yesil Mutabakati
(karbon ayak izi, geri doniistiiriilebilir malzeme sartlar1), CBAM (Sinirda Karbon Diizenlemesi — bazi
sektorlerde baglayacak), Tedarik Zinciri Yasast (Lieferkettengesetz), Calisan haklari, ¢ocuk is¢i
yasagi, ¢evre koruma gibi yiikiimliiliikler ithalat¢inin sorumlulugunda. Sertifikasiz, etik iiretim
belgesi olmayan firmalar Alman ithalatgilarin tercih listesinde geriye diisebilir.

Ekonomik Dalgalanmalar: Almanya’da enflasyon, enerji fiyatlar1 ve tiiketici giiven endeksleri
donemsel olarak diigmektedir. Son yillarda 6zellikle Tiiketicilerin fiyat duyarlilig1 artarken orta ve alt
segmente yonelik talep azalmistir. Harcamalar giyim & ayakkabi gibi kategorilerde kisilmaya
baslamistir. Bu, ihracat¢ilar i¢in hem talep daralmasi hem de fiyat baskisi anlamina gelmektedir.

Sertifikasyon ve Uyum Maliyetleri: REACH testleri, ambalaj kayit sistemleri (VerpackG),
stirdiiriilebilirlik belgeleri vb. uyum siiregleri zaman ve maliyet gerektirir. Bu yiikiimliiliiklere
uyamayan ya da belge sunamayan firmalar, pazara giriste elenir.

7. Ayakkabi Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Ayakkabr sektoriinde Almanya gibi biiyiik ve rekabetci bir pazarda ihracatinizi artirmak igin firmalara
yonelik oneriler, hem kisa vadeli satig artirma stratejilerini hem de uzun vadeli marka olusturma ve
stirdiiriilebilir ihracat hedeflerini kapsamalidir.

Uygulanabilir ve sektore 6zel oneriler:

Uriin ve Uretim Kalitesini Global Standartlara Tasinmasi
Uriin Etiketleme ve Ambalaj Uyumunu Saglanmasi
Pazar ve Rakip Analizi Yapilmasi

E-Ticaret ve Dijital Kanallara Giris Yapilmasi

Dagitim Kanallarini ve Is Ortakliklarini Cogaltilmasi
Siirdiiriilebilirlik ve Etik Uretimi One Cikarilmasi
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e Markalasma ve Pazarlama Calismalar1 Yapilmasi
e Dil ve Kiiltiirel Uyumluluga Dikkat Edilmesi

8. Sonuc ve Genel Degerlendirme

Almanya ayakkabi pazar, Tiirkiye icin yiiksek potansiyele sahip, stratejik 6nemde bir hedef pazar
konumundadir. Ancak bu pazarda basari, yalnizca iiriin kalitesine bagli degildir. Ayn1 zamanda pazar
bilgisi, uygun fiyatlandirma, yasal uyum, markalagma ve siirdiiriilebilirlik gibi ¢ok yonli bir
yaklasimi gerektirir.

Almanya, yiiksek alim giiciline sahip, kalite ve etik degerlere duyarli bir tiiketici kitlesine ev sahipligi
yapmaktadir. Bu nedenle, Tiirk ayakkabi ihracatgilarinin bu pazarda kalic basar1 elde edebilmesi igin
tirtinlerini yalnizca fiyatla degil kalite, tasarim ve siirdiiriilebilirlik ile 6ne ¢ikarmasi gerekmektedir..
Ayrica sertifikasyon, dijitallesme ve markalasma yatirnmlarini artirmalart ve dogru pazarlama ve
dagitim kanallarina yonelmeleri gerekmektedir.

Bu ¢abalarin desteklenmesiyle Tiirk ayakkabi sektorii, Almanya ve Avrupa genelinde kalici, rekabetci
ve biiyliyen bir ihracat¢1 pozisyonu elde edebilir.

9. Yararh Adresler

Europages(www.europages.com.tr) Sektor firmalarini listeleyen uluslararasi bir B2B platformudur.

Alman Ayakkabi ve Deri Uriinleri Birligi (HDSL): Almanya’daki ayakkabi ve deri iiriinleri
sektoriiniin ¢at1 orgiitiidiir. Sektordeki trendler, yonetmelikler ve tiiketici talepleri hakkinda bilgi
saglamaktadir.

Almanya Ticaret ve Yatirnm Ajansi (www.gtai.de): Ihracatgilara yonelik pazar analizleri
sunmaktadir.

Federal Istatistik Ofisi (www.destatis.de): Ithalat, ihracat ve piyasa egilimlerine iliskin veriler,
yillik raporlar sunmaktadir.

DIHK (https://www.dihk.de/de): Alman Ticaret ve Sanayi Odalar1 Birligi, Alman bolgesel IHK) ve
uluslararas1 (AHK) ticaret ve sanayi odalarinin ¢ati kurulusudur. F. Almanya’daki bdlgesel olarak
faaliyet gdsteren tiim ticaret ve sanayi odalarina “IHKFinder” tizerinden ulasmak miimkiindiir.

TD-IHK (https://td-ihk.de/): Tiirk-Alman Ticaret ve Sanayi Odasi, Alman Ticaret ve Sanayi Odalar
Birligi (DIHK) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) arasinda imzalanan protokol sonucu
Tiirk-Alman Ticaret ve Sanayi Odas1 (TD-IHK) kurulmustur. Merkezi Berlin’dedir.

AHK-Tiirkei (https://www.dtr-ihk.de/tr/): Alman-Tiirk Ticaret ve Sanayi Odasi, AHK’lar 90
tilkede 130 merkezde deneyimlerini, irtibatlarini ve hizmetlerini Alman ve yabanci sirketlere sunuyor.
AHK Tirkiye, sirketlerin Tiirkiye ya da Almanya pazarma girme calismalarini basarili sekilde
yiiriitebilmeleri ve piyasada basar1 kazanmalart i¢in ¢ok sayida yardim olanagi sunar. Merkezi
Istanbul’dadir.

ZOLL (https://www.zoll.de/EN/Home/home_node.html): Merkez Giimriik Midiirliigii, Giimriik
hakkinda ¢esitli konular ¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan ayrintili bilgilerin bulundugu ag sayfasidir.
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ITC (https://www.intracen.org/): Uluslararas: Ticaret Merkezi; Ticaret, pazara giris, standartlar,
sektdr analizleri ayrintili istatistikler, ithalatc1 ve ihracatg1 firma listeleri (GTIP na gore), yatirim vb.
konularda ayrmtili bilgilerin tutuldugu ve dinamik sorgulama yapilabilen uluslararasi bir veri
tabanidi. TRADE MAP, MARKET ACCESS MAP, INVESTMENT MAP, TRADE
COMPETITIVENESS MAP, STANDARTS MAP gibi veri tabanlar1 vardir.

10. Kaynakca

e Bundesverband der Schuh-und Lederwarenindustrie (www.hdsl.eu)

e F. Almanya Istatistik Kurumu (www.destatis.de)

e F. Almanya Ticaret ve Yatirim Ajans1 (www.gtai.de)

e Alman Ticaret Fuarlan Birligi (www.auma.de)

e Trade Statistics for International Business Development (www.trademap.org)

e https://www.bundeswirtschaftsministerium.de/Redaktion/DE/Artikel/Branchenfokus/Industr
ie/branchenfokus-schuhindustrie.html

e https://shoez.biz/deutsche-schuhindustrie-mit-soliden-zahlen/

e https://www.textilwirtschaft.de/business/news/hdsl-zahlen-so-laeuft-das-jahr-fuer-die-
deutsche-schuhindustrie-251895

e https://shoez.biz/angespannte-stimmung-in-der-schuhindustrie/

e https://www.mescotshoes.com/de/german-shoe-manufacturers-list/

e https://www.handelsdaten.de/schuheinzelhandel/2021-schuhfacheinzelhandel-umsatz-
schuhhandler-deutschland-ranking
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